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Способы защиты прав получателей финансовых услуг
В случае возникновения претензий по оказанной услуге получатель финансовых услуг имеет право предпринять меры досудебного урегулирования напрямую с ООО «Кун и Бюлов Страховой Брокер» 
В случае невозможности решения возникшей претензии получатель финансовых услуг имеет право: 
· Обратиться в Саморегулируемую организацию Ассоциация Профессиональных Страховых Брокеров (АПСБ), членом которой мы являемся с 26.07.2017 г
Адрес АПСБ : 109004, г. Москва, ул. Земляной Вал, д.64, стр.2, этаж7, офис 708
Тел. : +7(495) 915-80-40
e-mail: info@insurancebroker.ru
www.insurancebroker.ru

· Обратиться в Банк России способом, указанном на сайте www.cbr.ru
чтобы задать вопрос / подать обращение в интернет-приемной Банка России пройдите по ссылке:   www.cbr.ru/Reception/

записаться на прием пройдите по ссылке  www.cbr.ru/contacts,

Почтовый адрес для письменных обращений: Москва 107016, ул. Неглинная д. 12, Банк России

 По телефонам: 8 800 300-30-00 (для бесплатных звонков из регионов России),
+7(499) 300-30-00 (круглосуточно),
факс: +7 (495) 621-64-65
 


 



